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La Estrategia de Sostenibilidad contempla el desarrollo de un análisis de materialidad que 
permita, en conjunto con nuestros grupos de interés identificar los asuntos más relevantes y 
priorizarlos, de tal manera que generen valor en el negocio.

Conscientes de la importancia de priorizar los grupos de interés para una materialidad 
escalonada y por fases, en el 2023 enfocamos los esfuerzos y los recursos por lo que salimos a 
preguntar a algunos de los grupos de interés externos (Estado – Inversores & Financiadores – 
Proveedores, abordando nuestros asuntos relevantes y entiendo desde afuera como nos 
perciben. 

Los resultados a nivel general y de priorización arrojados en los talleres son los siguientes:

GESTION DE GRUPOS DE INTERES Y MATERIALIDAD2.2.1

GOBERNANZA
CAPITULO 2.2

Durante el año 2023, en Santa Reyes 
avanzo en la implementación de la 
metodología que nos permitió identificar:

Con este avance de identificación Santa Reyes trabajo 
en un taller con los equipos responsables de la 
comunicación y la relación con los grupos de interés, a 
lo que denominamos “EL VIAJE HACIA LA 
MATERIALIDAD”, con el objetivo de ampliar el 
concepto de G.I y Materialidad con miras a la 
aplicación de encuestas a externos.
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ASUSNTOS RELEVANTES
PRIORIZADOS

TECNOLOGÍA E
INNOVACIÓN

BIENESTAR  DE
COLABORADORES

CULTUR
ORGANIZACIONAL

GESTIÓ DE
CALIDAD

Para Santa Reyes es prioritario garantizar que las actuaciones de la Compañía y de sus órganos 
de gobierno se desarrollen en un marco de mecanismos formalizados y bajo lineamientos 
éticos, que propendan por la transparencia y la integridad. Por esto, el gobierno corporativo es 
parte de la filosofía del actuar corporativo de la Organización.

Nuestro compromiso con los grupos de interés internos y externos es continuo, y se centra en 
fomentar el diálogo significativo y los resultados, creemos que la colaboración entre los 
sectores público y privado es necesaria para abordar los retos sistémicos, nos apoyamos con 
asociaciones empresariales, organizaciones y gremios para impulsar la transformación de 
todo el sector; para el 2024 continuará el reto de la búsqueda de la materialidad.   

GOBIERNO CORPORATIVO2.2.2

La estructura de un gobierno corporativo facilita nuestra 
habilidad para crear valor económico, ambiental y social 

en el corto, mediano y largo plazo.



Politicas Corporativas y Código de Ética y Conducta 

Desde Santa Reyes nos hemos enfocado por promover, controlar y aplicar continuamente la 
ética y el cumplimiento en toda nuestra organización y a través de nuestra cadena de valor, 
incluso a través de nuestro Código de ética y conducta.

Nuestras Políticas de Ética y Conducta, Buen Gobierno y Programa de Transparencia y Ética 
Empresarial que nos retan a implementar prácticas basadas en la transparencia, el respeto y la 
promoción,  además de buscar mecanismos y canales de comunicación para atender 
infracciones.
Por lo anterior, desde Santa Reyes contamos con un esquema general de nuestras políticas 
corporativas y especificas del negocio, todas encaminadas a controlar, promover, contribuir, 
aportar y alinear los procesos: 

Esquema general de Políticas en la organización:

Evaluar y gestionar los riesgos es una responsabilidad compartida, Santa Reyes cuenta con 
una Política Corporativa de Gestión Integral de Riesgos, a través de la cual declaran su 
compromiso con la adecuada gestión de los riesgos a los que están expuestos. 

CONTROL Y GESTION DE RIESGO2.2.3
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Continuamos en garantizarle a la Compañía un Ambiente de Control Adecuado con 
metodología, el esquema de trabajo tiene 4 focos principales:

En Santa Reyes promovemos una Cultura de Autocontrol, Autogestión y Automatización de los 
procesos, para ser más eficientes y así mitigar los riesgos del negocio. 
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Las actividades de control se desarrollan en la empresa, bajo el diseño e implementación de 
las políticas, normas, auditorias integrales, procesos y procedimientos que ayudan a asegurar 
que se tomen las medidas necesarias para gestionar los Riesgos que pudieran afectar la 
consecución de los objetivos de la empresa.
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En el año 2023 acogimos la sostenibilidad como un valor corporativo, 
siendo este un pilar estratégico para la compañía que involucra las 
OPERACIONES EFICIENTES, desde el eje de Gobernanza, las 
OPERACIONES EFICACES desde el eje ambiental y las OPERACIONES
RESPONSABLES desde el eje social.

Logramos iniciar la ruta de la sostenibilidad, desde la identificación de 
brechas y autodiagnóstico, tomando como referencia otras empresas 
relacionadas, y acogiendo los objetivos del desarrollo sostenible dentro 
de la estrategia VIVE SOSTENIBLE.

SELLO AVICOLA DE SOSTENIBILIDAD- SSA

Basados en los resultados obtenidos y el trabajo realizado durante el año 
2023, establecimos lograr el SELLO AVICOLA DE SOSTENIBILIDAD para el 
2024, desde el autodiagnóstico realizados en el cumplimiento legal, 
alineados con los diferentes componentes de Gobernanza, Ambiental, 
Social y de Bienestar Animal.
A lo largo del año, hemos realizado mejoras operacionales en pro del 
bienestar de nuestros colaboradores y mitigación de los impactos 
ambientales como parte de nuestro modelo integral de Buen Vecino, lo 
cual nos reta a definir nuestro segundo objetivo para certificarnos en ISO 
14001 de acuerdo con los lineamientos establecidos, enfocados en 
mejorar la productividad y reducción de pérdidas, alineados con la 
preservación y uso responsable de los recursos.

NUESTRA GESTIÓN AMBIENTAL
CAPITULO 3
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En el año 2023 logramos reducir el consumo de agua proveniente de fuentes subterráneas y 
superficiales mediante el aprovechamiento de agua lluvia, proyecto que viene ejecutándose 
desde hace 2 años, mediante la canalización de agua lluvia y tratamiento para su posterior 
consumo en las actividades pecuarias, logrando un aprovechamiento de 47412 m3 de agua 
durante el año para el consumo de dos de nuestras granjas con una capacidad de 560.000 
aves, distribuidas en la Granja Refugio y Granja San Francisco.

TOTALES
160.971 m3

Captados de
fuentes subterráneas

superficiales

98.263 m3

Comprados a
acueductos

14.396 m3

Aprovechamiento
agua lluvia

47.412 m3

GESTION AMBIENTAL
CAPITULO 3.1

RECURSO HÍDRICO3.3.1.
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Durante este año logramos reducir el volumen de residuos sólidos en el centro de 
clasificación y empaque de huevo en un 16%, el cual aporta la mayor cantidad de material 
recuperable por el proceso de empaque y despacho de pedidos, pasando de un 68% de 
residuos aprovechables gestionados a un 72% en el año 2023, lo cual impacta positivamente 
en los procesos de economía circular mediante la reincorporación de residuos al ciclo 
productivo, generando unos ingresos adicionales por la venta del material, mediante la 
separación de residuos en la fuente de material plástico, cartón y plegadiza.

Los residuos peligrosos se redujeron en un 18% con respecto al año 2022 gracias a la gestión 
de inventarios de insumos químicos, optimización de los procesos y control del gasto en 
preparaciones y dosificaciones.

Gestión de Residuos Sólidos 
Centro de Clasificación y Empaque

Generación de Residuos Peligrosos

GESTIÓN DE RESIDUOS3.3.2.
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